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| Wprowadzenie

Kodeks Etyczny stanowi zbior zasad i wartosci, ktore kierujg naszym postepowaniem
oraz relacjami z klientami, partnerami biznesowymi, pracownikami i spoteczenstwem.
Nasza firma zobowigzuje sie do prowadzenia dziatalnosci w sposéb uczciwy, etyczny
i zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Kodeks Etyczny adresowany jest do wszystkich oséb pracujgcych w No Limit, niezaleznie od rodzaju umo-
wy o prace (w tym pracownikéw liniowych, liderow zespotdw, kierownikdw, dyrektoréw i zarzadu oraz zlece-
niobiorcow), jak réwniez wspotpracujgcych ze Spotkg partneréw biznesowych (klientéw, podwykonawcow,
dostawcéw ustug). Wszyscy Interesariusze No Limit powinni potwierdzi¢, ze rozumiejg tres¢ niniejszego Ko-
deksu postepowania i jego znaczenie w praktyce, oraz ze bedg wspdtpracowac przy egzekwowaniu przestrze-
gania Kodeksu lub rozwigzywaniu jakichkolwiek konfliktow.

Stawiamy takie same wymagania i standardy naszym dostawcom, podwykonawcom, klientom i parterom
biznesowym, jak naszym wspotpracownikom. Oceniajgc i dobierajgc partneréow bedziemy takze ocenia¢ ich
zdolnos¢ do przestrzegania zasad naszego Kodeksu Etycznego.
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@l Wartosci No Limit

W codziennej pracy kierujemy sie wartosciami, ktére pomagajg nam lepiej prowadzic¢
dziatalnos$¢ i osiggaé wspolne cele, sg nimi:




& | Zasady etyczne




.| Zasady postepowania

Przestrzeganie prawa

Przestrzegamy wszystkich obowigzujgcych przepisow prawa, regulacji i standardow branzowych. Wszelkie
dziatania podejmujemy zgodnie z aktualnymi regulacjami i normami etycznymi.

Polityka antykorupcyjna

Zobowigzujemy sie do przestrzegania zasad antykorupcyjnych, co oznacza, ze nie bedziemy bezposrednio
ani posrednio oferowac, obiecywag, prosi¢, domagac sie ani akceptowac wptywoéw materialnych lub innych
niewtasciwych korzysci. Podejrzane zachowania oraz wszelkie naruszenia polityki antykorupcyjnej zgtasza-
my odpowiednim dziatom wewnetrznym firmy.

Konflikt intereséow

Unikamy sytuacji, ktére moga prowadzi¢ do konfliktu intereséw. W przypadku zaistnienia potencjalnego kon-
fliktu intereséw informujemy o tym przetozonego lub odpowiedni dziat. Uznajemy zasady wolnego rynku
i zasady fair play oraz nie zawieramy zadnych porozumien z konkurentami odnosnie cen, podziatu rynku ani
nie podejmujemy innych dziatan ograniczajgcych uczciwg konkurencje.

Przekazywanie prezentow

Nie czerpiemy innych korzysci niz wynagrodzenie w zwigzku z petniong funkcjg i zajmowanym stanowiskiem.
Stanowczo sprzeciwiamy sie i zakazujemy przyjmowania lub oferowania upominkéw rzeczowych, prezen-
tow, nieodptatnych ustug i wszelkich innych form wdziecznosci, ktére mogtyby mie¢ wptyw na bezstronne
podejmowanie decyzji biznesowych. Przekazanie prezentow nie powinno stwarza¢ pozorow odwzajemnie-
nia, zobowigzania lub jakiegokolwiek obowigzku wobec obdarowanego.

Nie przekazujemy prezentow, ktére mogtyby wprowadzi¢ obdarowanego w zaktopotanie, obrazi¢ go, prowa-
dzi¢ do jakichkolwiek przejawow dyskryminacji, budzi¢ watpliwosci etyczne lub spoteczne, zosta¢ uznane za
niestosowne, negatywnie wptynac na relacje biznesowe miedzy stronami, naruszy¢ dobre obyczaje, naruszyc¢
przepisy prawa.



Maijatek, zasoby i wizerunek firmy

Dbamy o majgtek firmy, korzystamy z mienia i zasobéw No Limit z nalezytg starannoscig. Przeciwdziatamy
wszelkim przejawom marnotrawstwa. Chronimy majatek Spotki przed zniszczeniem, utrata, kradziezg i nie-
wiasciwym wykorzystaniem.

Srodki pieniezne No Limit wydajemy w sposdb przemyslany, rozsadny, w trosce o jej dobro i rozwdj, zgodnie
z regulacjami wewnetrznymi i obowigzujgcym prawem. Zakazane jest wykorzystywanie srodkow firmy do
realizacji celow prywatnych.

W codziennych zachowaniach dbamy o wysoka kulture osobistg, oczekujemy od naszych pracownikéw pro-
fesjonalizmu. Nasza praca, zachowania wptywajg na postrzeganie i wizerunek firmy. Zakazujemy spozywa-
nia alkoholu, narkotykéw i innych srodkow odurzajacy w miejscu wykonywania pracy lub realizowania swoich
obowigzkéw stuzbowych pod ich wptywem.

I | Relacje z Klientami i Partnerami biznesowymi

Wysoka jakos$¢ ustug

Celem wszystkich naszych dziatan jest tworzenie wartosci dodanej dla klientdow poprzez oferowanie komplek-
sowych i konkurencyjnych ustug zaréwno na rynku krajowym jak i miedzynarodowym. Swiadczymy ustugi na
najwyzszym poziomie, zgodnie z oczekiwaniami klientow i standardami branzowymi. Dgzymy do ciggtego do-
skonalenia naszych procesow i ustug. Terminowo realizujemy przyjete zobowigzania zgodnie z ustalonymi
warunkami umow i wymaganiami prawnymi.

Poufnos¢ informac;i
Chronimy poufnosc¢ informacji naszych klientéw i partneréw biznesowych. Przestrzegamy poufnosci da-

nych obejmujgcych ceny, warunki wspotpracy i inne informacje dotyczace No Limit, klientow i dostawcow.
Przestrzegamy przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.
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aﬁ 5 .| Relacje wewnetrzne

Wspotpraca i komunikacja

Dbamy o kulture empatycznej komunikacji gwarantujgcej zdolnos¢ dostrzegania emocji, z jakimi mierzy sie
rozmowca, okazywanie szacunku drugiej osobie i stosowanie jezyka mowionego i pisanego, ktory nie jest
niekonstruktywna krytyka, atakiem, hejtem, jest obrazliwy lub buduje fatszywe przekonania lub dziata z naru-
szeniem dobr osobistych drugiej osoby. Tworzymy atmosfere otwartego i bezposredniego wyrazania swoich
opinii, gdyz sadzimy ze kazda opinia jest cenna i moze wesprze¢ nasz rozwoj. Dobra atmosfera sprzyja za-
angazowaniu pracownikow i motywuje do lepszych osiggnie¢. W trudnych sytuacjach szukamy optymalnego
rozwigzania, zgodnie z zasadg win — win, promujemy dialog. Nasi pracownicy majg swobode powotywania
organow przedstawicielskich w oparciu o demokratyczne zasady.

Bezpieczenstwo i zdrowie

Przestrzegamy przepisow dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy. Zapewniamy bezpieczne i zdrowe
warunki pracy wszystkim wspotpracownikom, wykonawcom i dostawcom. Wierzymy, ze wszystkim wypad-
kom i obrazeniom zawodowym mozna przeciwdziatac. Nieustannie poprawiamy stan bezpieczenstwa i higie-
ny pracy. Promujemy zdrowy tryb zycia oraz rozwijamy kulture work- life balance.

Nasi wspotpracownicy majg zapewnione miejsce pracy wolne od przesladowania czy ztego traktowania.
Potepiamy jakiekolwiek wykorzystanie pracy przymusowej. Nie akceptujemy zadnej formy przemocy, rowniez
psychicznej, czy grozb. Wspieramy i szanujemy porozumienia miedzynarodowe dotyczgce praw cztowieka
i praw dziecka. Doktadamy wszelkich staran, aby nie mie¢ udziatu w ich naruszaniu.

Rownos¢ i sprawiedliwe traktowanie

Przeciwdziatamy dyskryminacji w zatrudnieniu, w szczegolnosci ze wzgledu na ptec, wiek, niepetnospraw-
nosc¢, rase, religie, narodowosc, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne,
wyznanie, orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na rodzaj zatrudnienia.

Prowadzimy obiektywne procesy rekrutacji, oparte o przyjete zatozenia, wytyczne i wymagania wobec kan-
dydatow. Dopuszczamy zatrudnienie cztonkéw rodziny, ktérzy kwalifikowani sg do wspétpracy w procesach
rekrutacji identycznych jak dla pozostatych kandydatéw. Zatrudnienie cztonkéw rodziny, nie powinno dawac
mozliwosci ryzyka zmowy.



Rozwoj

Wspotpracownicy No Limit otrzymujg niezbedne informacje i szkolenia, aby posiada¢ wiedze i umiejetnosci
wymagane do bezpiecznego i prawidtowego wykonania swoich obowigzkéw. Dgzymy do zapewnienia pra-
cownikom mozliwosci do podnoszenia swoich kompetencji. Chcemy, aby nasi pracownicy mieli mozliwosc
wykorzystywania swojego potencjaty, talentow i umiejetnosci. Stwarzamy warunki do rozwoju innowacyjno-
sci, dzielgc sie wiedzg, pomystami i doswiadczeniem.
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-l Mechanizmy zgtaszania i monitorowania

Zgtaszanie naruszen

Zgtoszenia sytuacji i zachowan niezgodnych z Kodeksem Etycznym No Limit nalezy sktada¢ do bezposred-
niego przetozonego, a jesli istniejg podstawy do podejrzen, ze bedzie to nieskuteczne, do jego przetozonego
lub bezposrednio do dziatu HR Iub Zarzgdu.Ponadto, w przypadku zgtoszen anonimowych udostepniamy
kanat komunikacji dla Sygnalistow.

W platformie HUB No Limit, kafel: ,kontakt dla Sygnalistow”.

Poprzez zeskanowanie kodu QR

Wszystkie zgtoszenia bedg traktowane powaznie i zostang sprawdzo-
I ne. Zabrania sie jakichkolwiek dziatan represyjnych wobec oséb zgta-
ST e szajgcych naruszenia Kodeksu Etycznego lub za udziat w postepowaniu
wyjasniajacym.

Monitorowanie i egzekwowanie

Organizacja raz w roku dokonuje podsumowania w/w zgtoszen i w razie potrzeby wszczyna dziatania kontro-
Ine, korygujgce i doskonalgce. Zastrzegamy sobie prawo do przeprowadzania niezapowiedzianych kontroli
w obiektach naszych partneréw biznesowych. Komunikacja Kodeksu Etycznego jest wymaganym elemen-
tem wprowadzenia do firmy nowych pracownikéw i rozpoczecia wspoétpracy z partnerami biznesowymi.



== | Postanowienia korcowe

Kodeks Etyczny moze by¢ aktualizowany w miare potrzeb. Wszyscy Interesariusze No Limit sg zobowigzani
do zapoznania sie z Kodeksem Etycznym i jego przestrzegania.
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Dokumenty referencyjne

Nasze zobowigzania i dgzenia opieramy o zasady wynikajgce z dokumentow:
+ Procedury i regulacje wewnetrzne.

Strategia Zrownowazonego Rozwoju No Limit.

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych.

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka.

Wytyczne ONZ dot. biznesu i praw cztowieka.

10 zasad United Nations Global Compact.

Cele Zrownowazonego Rozwoju.

Standardy ISO.
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